
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB)
1a. Veranstaltungen
Veranstaltungen (z.B. Workshops und Kurse mit festen Anfangs-/Endterminen mit extra Beitrag)
Die Buchung von Veranstaltungen erfolgt ausschließlich über das Onlinebuchungsmodul auf der 
Homepage von Freiraum Yoga (freiraum-yoga.net/shop). 

Es gelten folgende Stornobedingungen:
Stornierung bis zu zwei Monate vor Beginn der Veranstaltung: 
Erstattung des Veranstaltungspreises abzgl. einer Bearbeitungsgebühr von 10 Euro.

Stornierung bis zu 14 Tage vor Beginn der Veranstaltung: 
Erstattung von 50 Prozent des Veranstaltungspreises.

Die Stornierung muss per Mail an shop@freiram-yoga.net erfolgen. 
Danach besteht kein Anspruch mehr auf Erstattung des Veranstaltungspreises. Auch bei Nicht-
erscheinen zur Veranstaltung wird der gesamte Veranstaltungspreis fällig. Bei Verhinderung kann 
eine Ersatzperson als Teilnehmer für die Veranstaltung benannt werden. 

1b. Reisen
Grundsätzlich gelten die Stornierungsbedingungen unserer Partnerhotels. Unabhängig davon 
behalten wir uns vor, folgende Stornobedingungen für den von Freiraum Yoga angebotenen Teil der 
Reise (Yogaunterricht und Betreuung vor Ort, im folgenden „Yoga-Angebot“) anzuwenden:

Stornierung bis zu drei Monate vor Beginn der Veranstaltung: 
Erstattung von 80 Prozent des Yoga-Angebots
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Stornierung bis zu zwei Monate vor Beginn der Veranstaltung: 
Erstattung von 50 Prozent des Yoga-Angebots

Stornierung bis zu 30 Tage vor Beginn der Veranstaltung: 
Erstattung von 20 Prozent des Yoga-Angebots

Der Preis des Yoga-Angebots kann jeweils bei Freiraum Yoga erfragt werden. 

Danach besteht kein Anspruch mehr auf Erstattung des Veranstaltungspreise. Auch bei  
Nichterscheinen zur Veranstaltung wird der gesamte Veranstaltungspreis fällig. Bei Verhinderung 
kann eine Ersatzperson als Teilnehmer für die Veranstaltung benannt werden.

2. Online Zahlungen
Alle Zahlungen für Kurse, Workshops oder Reisen erfolgen ausschließlich während der Bestellung 
über unser Buchungsportal und die dort angebotenen Zahlungsmöglichkeiten.
Sollte eine Online-Überweisung aus jedweden Gründen, seien sie technischen Ursprungs oder nicht 
durch die Freiraum Yoga zu vertreten sind, besteht kein Anspruch an der Teilnahme der offerierten 
Angeboten. Sollte eine Überweisung im Folgenden nicht eingelöst bzw. durch die ausführende Bank 
oder den Kunden zurück gebucht werden, erheben wir eine Bearbeitungsgebühr in Höhe von 8.- 
Euro.

3a. Kündigung der Mitgliedschaft
Die Mitgliedschaft kann mit einer Frist von einem Monat zum Quartalsende (31.3, 30.6., 30.9. und 
31.12.) gekündigt werden. Das Recht der außerordentlichen Kündigung (z.B. bei Umzug) bleibt 
davon unberührt. Die Kündigung muss schriftlich an Freiraum Yoga, Benninghofer Str. 252 in 
44267 Dortmund gerichtet werden. 

3b. Rücktritt
Innerhalb der ersten 14 Tage nach Unterschriftsdatum ist die Mitgliedschaft ohne Angabe von 
Gründen schriftlich kündbar. Eventuell bereits gezahlte Beiträge, für die über die 14 Tage 
hinausgehende Zeit, werden zurückerstattet.



3c. Übertragung
Eine Übertragung auf Dritte ist in Ausnahmefällen möglich, in jedem Fall aber nur mit 
ausdrücklicher Genehmigung von Freiraum Yoga.

4. Krankheit
Bei länger andauernder Krankheit (min. 1 Monat) kann die Mitgliedschaft nach Vorlage einer 
ärztlichen Bescheinigung stillgelegt werden. Kurze Erkrankungen oder Urlaub entbinden nicht von 
der Verpflichtung der Mitgliedschaft.

5. Schwangerschaft
Bei Schwangerschaft kann man die Mitgliedschaft bis zur Dauer eines Jahres ruhen lassen. Die 
Ruhezeit muss schriftlich beantragt werden. 

6. Haftung
Wir haften für eine ordnungsgemäße Funktion der von uns zur Verfügung gestellten 
Einrichtungsgegenstände und die Verkehrssicherheit der Räumlichkeiten. Jeder Teilnehmer trägt 
selbst das Risiko eines Personen- oder Sachschadens aus seiner Betätigung im Kursprogramm.  
Bei Unfällen haftet Freiraum Yoga im Rahmen der Haftpflichtversicherung. Bei Vorsatz oder grober 
Fahrlässigkeit besteht grundsätzlich keine Haftung. Unfälle sind möglichst sofort – spätestes jedoch 
am Tag nach einer ärztlichen Untersuchung – zu melden. 
Sachbeschädigungen im Studio werden auf Kosten dessen behoben, der sie bewirkt oder verursacht 
hat. 
Keine Haftung wird für den Verlust mitgebrachter Kleidung, Wertgegenstände oder Geld 
übernommen.

7. Änderung des Kursangebotes oder der Öffnungszeiten
Wir behalten uns vor unser Kursangebot bzw. unsere Öffnungszeiten in zumutbarer Weise zu 
ändern. Dies gilt insbesondere für kurzfristige Wartungsarbeiten. Die Freiraum Yoga ist berechtigt, 
innerhalb jeden Jahres für Umbauarbeiten oder aus organisatorischen Gründen bis zu 2 Wochen zu 
schließen, ohne dass dadurch die Zahlungsbedingungen berührt werden. Dies gilt auch für 
Betriebsferien bis zu 14Tagen (ebenfalls einmal jährlich), die frühzeitig per Aushang bekannt 
gegeben werden.



8. Daten des Mitglieds
Die Änderung der Anschrift und der Bankverbindung des Mitglieds sind uns unverzüglich 
mitzuteilen. Wir verpflichten uns, keinerlei Daten – insbesondere E-Mail-Adressen – an Dritte 
weiterzugeben. Hierzu siehe auch unsere Datenschutzerklärung.

9. Hausordnung und Verhaltensregeln
Alle Kunden erhalten mit dem ersten Vertrag die allgemeinen Geschäftsbedingungen von Freiraum 
Yoga. Es gelten die Bestimmungen der aushängenden Hausordnung und die allgemeinen 
Verhaltensregeln im Studio. Grobe Verstöße gegen die Regeln des Anstands oder die Hausordnung 
können zu Hausverbot führen.

10. Schlussbestimmungen
Änderungen oder Ergänzungen des Vertrags, der Antragsannahme oder dieser Geschäftsbedingungen
sollen schriftlich erfolgen. Einseitige Änderungen oder Ergänzungen durch den Kunden sind 
unwirksam. Erfüllungs- und Zahlungsort sowie ausschließlicher Gerichtsstand ist im 
kaufmännischen Verkehr der Sitz von Freiraum Yoga, Benninghofer Str. 252 in 44267 Dortmund. 
Es gilt deutsches Recht. Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen 
unwirksam oder nichtig sein oder werden, so wird dadurch die Wirksamkeit der übrigen 
Bestimmungen nicht berührt. Im Übrigen gelten die gesetzlichen Vorschriften.

11. Widerrufsbelehrung
Die Buchung von Veranstaltungen erfolgt ausschließlich über das online-Buchungsmodul auf der 
Homepage von Freiraum Yoga (freiraum-yoga.net/shop). Alle Veranstaltungen können innerhalb der
ersten 14 Tage nach Buchung kostenlos ohne Angabe von Gründen storniert werden.

Freiraum Yoga
Tatjana Brummel (Inhaberin)
Benninghofer Str. 252
44267 Dortmund


